— Anlage zu Drucksache Nr. 10/1419

Bezeichnung des Budgets: 02.30
Rechtsamt

Geplanter Aufwand 5.944,00 €
(siehe Saldo der Spalte 6 ,Insgesamt verfligbare Haushaltsmittel“)

Tatsachlicher Aufwand 3.038,24 €
siehe Saldo der Spalte 9 ,Insgesamt verfligte Haushaltsmittel*)

Budgetverbesserung * 2.905,76 €
(in Hohe der Differenz der ersten beiden Zahlen — s. Spalte 10)

(sowie unter Beachtung — ggf. Abzug - der Spalten 3 bis 5)

Stellungnahme der/des Budgetverantwortlichen zur Entwicklung in 2013:

Durch welche Ursachen ist die oben berechnete Budgetverbesserung* begriindet? Welche
Besonderheiten gab es? '

Die Budgetverbesserung resultiert aus Minderausgaben im Bereich der Sachverstandigen-,
Gerichts- u. ahnlichen Kosten.

Besonderheiten gab es keine.

Stellungnahme der/des Budgetverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:
Falls Budgetverbesserung*: Wird sich die Verbesserung in 2014 voraussichtlich fortsetzen?

Weder die Anzahl der Prozesse, noch deren Ausgang kdnnen prognostiziert werden, daher
ist eine seridse Einschatzung zur zukunftigen Entwicklung nicht méglich.

Datum, Unterschrift der/des Budget- Datum, Unterschrift des
verantwortlichen oder der Vertretung: Dezernenten oder des Vertreters:
/ g S
19.02.201/4, Roreger #9.02.2014, Lachmann
21 .

(*) = Nr. und Bezeichnung des Budgets
( * - nicht zutreffendes bitte streichen )



Bezeichnung des Budgets: 02.33
Burgerburo -

Geplanter Aufwand / Geplanter Ertrag 2013 * 281.471,23 €
(siehe Saldo der Spalte 6 ,Insgesamt verfigbare Haushaltsmittel*)

Tatsachlicher Aufwand/ Tatsédchliche Ertrag 2013 * : 235.607,87 €
(siehe Saldo der Spalte 9 ,Insgesamt verflgte Haushaltsmittel“)

Budgetverschlechterung/ -verbesserung * - 45.863,36 €
(in Héhe der Differenz der ersten beiden Zahlen —s. Spalte 10)
(sowie unter Beachtung — ggf. Abzug - der Spalten 3 bis 5)

Stellungnahme der/des Budgetverantwortlichen zur Entwicklung in 2013:

Durch welche Ursachen ist die oben berechnete Budgetverschlechterung begriindet?
Welche Besonderheiten gab es?

Die zur Jahresmitte prognostizierte Budgetverschlechterung (180.000 €) ist nicht in voller
Hohe eingetreten. Das ist insbesondere damit zu begriinden, dass die Abrechnungen der
kostenpflichtigen Einsétze der Feuerwehr wirksam wurden und hier ein positiver Abschluss
erreicht werden konnte. Da solche Abrechnungen aber auch vermehrt rechtlich angefochten
werden und die Rechtsprechung eher dem Kidger foigt, ist mit einer weiterhin so positiven
Entwicklung nicht zu rechnen. Hier ist Rechtssicherheit erst bei einer Fortschreibung des
FSHG zu erwarten. '

AuRerdem haben sich die Produktbereiche 02.12.02/03 besser entwickelt (+ 18.400 €).

Die Verschlechterung im Bereich 02.12.04 (- 31.000 €) ist insbesondere der negative Effekt
aus den Neuregelungen im Gliicksspielrecht, welche ja grundsatzlich positiv zu bewerten
sind. Kostentréchtig bleibt die Unterhaltung des Kreistierheims.

Durch die lange Kélteperiode am Jahresanfang 2013 hében einige Wochenmérkte nur sehr
eingeschrankt stattgefunden, was zu einer Mindereinnahme von rd. 25.000 € geflihrt hat;
diese werden allerdings durch die jahrlich zu kalkulierenden Gebiihren in 2014 ausgeglichen.

Die Einnahmen durch ,Knéllchen® sind um 22.000 € vermindert, was mit dem veranderten
Personaleinsatz zu begrinden ist. ¥

Stellungnahme der/des Budgetverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Falls Budgetverschlechterung: Welche Mafinahmen werden durchgefiihrt, um eine weitere
Verschlechterung in 2014 zu vermeiden?

Insgesamt bleibt das knapp bemessene Budget unkalkulierbar, da nicht zu beeinflussende
jufere Umstéande zu notwendigen Aufwendungen flhren.

Auferdem muss unter sorgfaltigster Abwégung im Beschaffungswesen kontinuierlich in die
persénliche Schutzausristung der Feuerwehrangehdrigen investiert werden. Hinzu kommen
die Kosten der Lehrgénge und fir Fiihrerscheine, die notwendigerweise entstehen.




Die Uberwachung des ruhenden Strafenverkehrs wird durch die Personalentscheidung in
2014 kontinuierlicher mdglich sein.

Sehr wahrscheinlich werden in 2014 erhdhte Aufwendungen fiir die Detektierung und
Entscharfung von Bombenblindgéngern zu erbringen sein, da die Verdachtspunkte ungiJnstig

liegen.

Nicht zu kalkulieren ist die Anzahl der ordnungsbehérdlichen Bestattungen ohne
Kostenersatz. Es hat eine Ausschreibung stattgefunden zur Preissicherung, Alternativen der
Bestattungen werden derzeit (erneut) geprift.

Die Einnahmen aus Verwaltungsgebiihren fiir gewerbliche Tatigkeiten werden sich auf
niedrigem Niveau bewegen, da in 2014 keine relevanten Veranderungen in diesem Bereich

erwartet werden.

Datum, Unterschrift der/des Budget- Datum, Unterschrift des
verantwortlichen oder der Vertretung: Dezernenten oder des Vertreters:
; ) :
27.02.2014 /2/7 “3. 72079 %Z
Datum Busch Datum, Lachmann




Bezeichnung des Budgets: 02.50
Sozialamt

Geplanter Aufwand +Geplanter-Ertrag 2013 * 1.290.584,00 €
Tatsdchlicher Aufwand FratsdchlicherErtrag 2013 * 1.292.317,24 €
Budgetverschlechterung/ -verbesserung * 1.733,24 €

Stellungnahme der/des Budgetverantwortlichen zur Entwicklung in 2013:

Durch welche Ursachen ist- die oben berechnete Budgetverschlechterung® oder
Budgetverbesserung* begriindet? Welche Besonderheiten gab es?

Im Bereich der Aufwendungen fur Leistungen an auslandische Fluchtlinge nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz hat sich eine massive Verschlechterung gegeniber der
Budgetplanung von ca. 45 % ergeben, die nur durch héhere Ertrdge gegeniiber der Planung
sowie durch eine erhebliche UberplanmaBige Mittelbereitstellung aufgefangen werden
konnte. Begriindet liegt dies sowohl im Grundsatzurteil des Bundesverfassungsgerichtes
vom 18.07.2012 und der darin getroffenen Ubergangsregelung, wonach sich die Bedarfe fiir
Empfanger von Leistungen nach § 3 Asylbewerberleistungsgesetz ab August 2012 auf ein
dem SGB Il / SGB XII vergleichbares Niveau erh6ht haben. Daneben hat sich die Anzahl der
Leistungsempfanger nach dem AsylbLG nicht wie prognostiziert entwickelt. Soweit wie in
den Vorjahren von einem weiteren Riickgang der Leistungsempfénger ausgegangen wurde,
ist die Anzahl der Asylantrage bundesweit bekanntlich wieder deutlich gestiegen. Dem
entsprechend erfolgen kontinuierlich Zuweisungen von Personen nach Bergkamen, die dann
von hier Leistungen erhalten. Letztlich sind fur den Bereich der Krankenhilfe an diesen
Personenkreis erhebliche hohere Leistungen erbracht worden, insbesondere fiir stationare
Aufenthalte bei psychischen Erkrankungen.

Daneben sind erhebliche Mehraufwendungen bei der Beteiligung der Stadt an den
Nettoaufwendungen der Sozialhilfe entstanden. Dies resultiert aus einer deutlich
gestiegenen Anzahl der Leistungsempfanger nach dem Dritten Kapitel SGB XII (Leistungen
bei vorlibergehender Erwerbsunfahigkeit).

Die Leistungserbringung nach dem Unterhaltsvorschussgesetz hat sich wie geplant
entwickelt.

Stellungnahme der/des Budgetverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Falls Budgetverschlechterung*: Welche Mafsnahmeh werden durchgefiihrt, um eine weitere

Verschlechterung in 2014 zu vermeiden?
Falls Budgetverbesserung*: Wird sich die Verbesserung in 2014 voraussichtlich fortsetzen?

Es handelt sich hierbei um die Umsetzung vorwiegend gesetzlicher Vorgaben, deren Art und
Umfang verbindlich vorgeschrieben sind, so dass von hier nur geringe Einflussméglichkeiten
zur Vermeidung bzw. Senkung des Zuschussbedarfs bestehen.

Insbesondere bei den finanziellen Leistungen an Hilfeempfanger werden nur gesetzliche
Anspriiche umgesetzt, deren Art und Umfang gesetzlich vorgegeben sind, womit keine
Dispositionsméglichkeiten seitens der Stadt bestehen.




Bei der Schaffung von Unterbringungsmaéglichkeiten fur zugewiesene ausl. Fluchtlinge wird
soweit moglich auf vorhandenen stédtischen Wohnraum zuriickgegriffen, wobei auch die
tatsachliche Belegung der vorhandenen Unterkuinfte erhéht wird. Hier ist mit einer erhéhten
Abnutzung und mit ggf. erhéhtem sozialem Konfliktpotenzial zu rechnen.

Seitens des StA 50 wird derzeit abgewartet, wie sich die Situation im Bereich der
auslandischen Fluchtlinge weiter entwickelt. Eine Budgetverschlechterung gegentiber der
Planung 2014 ist wahrscheinlich, aber derzeit nicht belegbar.

/Etttum, Unterschrift der/des Budget- Datum, Unterschrift des
verantwortlichen oder der Vertretung: Dezernenten oder des Vertreters:

\ = e
28.02. 2014 Molimann .02.2014 l%achmann

(*) = Nr. und Bezeichnung des Budgets
( * - nicht zutreffendes bitte streichen )



Bezeichnung des Produkts: 01.11.08
Juristische Dienstleistungen

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Wie bislang berichtet, lassen sich weder die Zahl der eingehenden Prozesse, noch der
gerichtlichen Entscheidungen planen, daher gab und gibt es keine Sollzahlen. Durch das
Blirokratieabbaugesetz Il ist in fast allen Verfahren das Widerspruchsverfahren abgeschafft
worden. Die Anzahl der neuen Prozesse ist zwar leicht rlcklaufig, allerdings Iasst sich aus
den reinen Fallzahlen keine qualifizierte Aussage Uber die Bearbeitungsintensitat der Falle
herleiten.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet
(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begrindet (Vorjahresvergleich)?

Nach wie vor besteht von hier aus keine Einflussméglichkeit auf die Zahl der eingehenden .
Prozesse.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche Malknahmen werden in 2014 durchgefihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fur die Bergkamener Blrgerinnen und Biirger?

Zu 1) Grundsatzlich wird es weiterhin ein Schwerpunkt bleiben, Bemiihungen um
auBergerichtliche Streitbeilegung zu unterstitzen. Gerade angesichts der Tatsache, dass
sich die Dauer der einzelnen Verfahren kaum verkirzt hat und aufgrund des direkten
Klageweges und der damit einhergehenden Vielzahl der Verfahren auch kaum verkirzen
wird, liegt dies weiterhin im Interesse der Blirgerinnen und Blrger

Zu 2) Keine
Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Amtsleitu g oder der Dezernenten oder des

oder der Vertgatung: Vertreters:

7 "/Z:’//:r-—m___—-
19.02.2014, Roreger 19.02.2014, Roreger /?9”02 2014, Lachmann
21
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Bezeichnung des Produkts: 01.11.09
Rechtsangelegenheiten

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die flir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche

Besonderheiten gab es?
Fir die Verfolgung und Ahndung von Ordnungsmdrlgkelten (Buligelder) lassen sich im

Vorfeld keine Sollzahlen planen.

Im Bereich der ,Betreuten Schiedspersonen” werden, aufgrund der unveréndert
bestehenden Schiedsamtsbezirkseinteilung, die Soll-Zahlen wie immer erreicht.

Trotz intensiver Bemiithungen konnte im Jahr 2013 lediglich ein Rechtsreferendar
ausgebildet werden. Weitere Zuweisungen durch die Bezirksregierung Arnsberg sind nicht
erfolgt.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet
(Plan/Ist-Vergleich)?

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011
begriindet (Vorjahresvergleich)?

Die Zahl der Buftgeldverfahren hat sich im Vergleich zum Vorjahr verringert, u. U. kann die
Verbesserung der Zahlungsmoral ein Grund daflr sein. Ansonsten ist auch hier anzumerken,
dass es keinerlei Einflussmaéglichkeiten auf die Anzahl der BuRgeldfélie gibt.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MalRnahmen werden in 2014 durchgeflihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fur die Bergkamener Blrgerinnen und Birger?

Zu 1) Es erfolgen regelmafige Kontaktaufnahmen zu der Bezirksregierung Arnsberg, um
eine Zuweisung von Rechtsreferendaren zu erreichen und die Ausbildungsbereitschaft der
Stadt Bergkamen zu signalisieren. '

Zu 2) Keine
Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Amtsleitung oder der Dezernenten oder des .
oder der Vertret( g: Vertretung; Vertreters:
W S a
19.02.2014, Koyk 19.02.20)14, Roreger #9.02.2014, Lachmann :
' 14




[IREHETS usley8lag Ipels | Ipulswan

N
A 1 ¥ 1yezuy 2JBpUIISYDISIYODY
9l 9l 9l 91 91 yezuy” uauosiadspalyos 9Inanag
L") G167 WLTL 600" yezuy i Jap1a5yng
0L0Z 3l 110Z 351 7102 35t €102 351 £10Z ueld ayut3
us|yezssaw
u_wv_m:m |

ayDtIWRUSIYS Iy SJUSWSFREUR.Ia8INg SOP SUnJapJg4 (USI)RYISA NZ BIYRWIIYDSI BIIIUMNZ YDIs ‘USpIam
ap- :wEmv_mhmn_@miov_ S :)IBW-3 ‘THT - 96 /LOEZ0 UGJDIBL ‘LOT JSWLIT - snel3ey ‘exyf0y sulqes  UAYeyIsad LISsISSNMaG Sep m_wl_xcm:ow_wn_ cm:m.tobmn W1aq 1)0$ USHYSUPIMSSUNUPIQ UOA Sunpuyy aip yaing

- =2 ueypumsnz . - - 3Rz

US{J03SI9A USPLIYDSIOASIYIDY SpuUyalsaq uasas alp ‘Usuossad uaSuNUP.IOIaA- pun 9z33sadjelzads a1apue pun MYN Z12538sIespalyds

Nm_mncm\_&m‘_ pun :m:c:muc@.&&ﬂcuox :wk_m_mmw‘_mu 1 JWRUSIYI UId INJ YoIs wﬁ .l_wm._:m pun :mc::wm m ‘uaBunzies ﬁommmmuczﬁmucﬂ .Nummmmﬁ::ummco_mm_EE_mmvcml_ ‘Z19s98uUaIHBLIPIMSUNUPIO
- \ L ¥ . = - o~ SeJyny

2IRPUIIIISY PUN USUULEPUAISISY JOp Bunnallag ‘ualayds pun :m_._:_tnﬂ_um UOA JyBMSNY ‘Usuosiadspalyds JadiIWeLSIYS SUNNaJlag pun SUNULIMED UYSYBUPIMSEUNUPIQ UOA BUNS|0UA

sunqrasyssag

uajlayuaiajaiuesyyday 60°LL°LD »npoid

Jwesyyoay :Sipueisnz sunjjemiap aiauul LL°L0 uaddnuspnposd

USJOILSS PUM SA|BIZOS ‘aljlued N SSNYISSNY IYDJHOMIURIDA unjjemiap assuy) 0 ayaialagynpold

¥102/£ 107 ueidpinpold Jaydsiddog

¥102°70'vT uaweydiag peIs



Bezeichnung des Produkts: 02.12.02
Burgerservice

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:
Inwieweit wurden die fiir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche

Besonderheiten gab es?

Alle dem Sachgebiet 33 zugeordneten Aufgaben wurden planméRig erfillt.

Hinsichtlich der elektronischen Datenlbermittiungen zwischen den verschiedenen Behdrden
ist festzustellen, dass die Fehlerhaufigkeit noch so hoch ist, dass eine Planstelle mit der
manuellen Nachbearbeitung befasst ist. Die Schwierigkeiten mit der Datenfortschreibung
beim Bundeszentralamt fir Steuern wurden in der Presse mehrfach beschrieben.

Die Einnahmen im Blrgerbiiro durch Verwaltungsgebiihren haben sich im Jahresverlauf
nicht verbessert, so dass eine Mindereinnahme zu verzeichnen ist. Durch verminderten
Aufwand, der im Wesentlichen fiir die, Kosten der Bundesdruckerei zu erbringen ist, konnte
abschlielend fiir das Produkt eine Verbesserung in Héhe von gut 13.000 € erreicht werden.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan- Zahlen 2013 begriindet

(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begriindet (Vorjahresvergleich)?

Schwankungen ergeben sich bei den An-, Ab- und Ummeldungen. Diese kénnen nicht
kalkuliert werden, da die verschiedensten Faktore zu einem Wohnungswechsel fGhren.

Die Zahl der auszustellen Personalausweise nimmt ab, vermutlich auch deshalb, weil es
keine Gebiihrenbefreiungen mehr gibt.

Die Anzahl der Angelegenheiten fiir die Straltenverkehrsbehdrde ist i in 2013 weiter
gestiegen. Urséchtich ist das Verhalten bei Kfz-Stilllegungen und verénderten Vorschriften in
Flhrerscheinangelegenheiten wegen Erreichen von Altersgrenzen.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche Malnahmen werden in 2014 durchgefuhrt um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fiir die Bergkamener Biirgerinnen und Biirger?

Die im Blirgerservice zu erbringenden Leistungen werden nach den individuellen
Bediirfnissen von den Einwohnerinnen und Einwohnern abgerufen.
Steuerungsmaglichkeiten sind hinsichtlich der Anzahl und auch der damit verbundenen
Einnahmen nicht gegeben.

Die Hohe der Verwaltungsgebihren ist im Wesentlichen gesetzlich geregelt; die
Angemessenheit der Verwaltungsgebiihren nach der eigenen Satzung wird regelmanig
- auch im kreisweiten Vergleich - Gberprift.

10



Datum, Unterschrift der/des
Produktverantwortlichen
oder der Vertretung:

O%MV gy

Datum Busch -

Datum, Unterschrift der
Amtsleitung oder der

Vertretung:
D

Busch

)
o M

Datum .

Datum, Unterschrift des
Dezernenten oder des
Vertreters:

102, 75

oA

Datum Lachmann

11
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Bezeichnung des Produkts: 02.12.03
Personenstandswesen

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die flir 2013 geplanten Ziele des Produkies erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Die Ziele im Produkt Personenstandswesen werden dadurch erreicht, dass die
Standesbeamten regelméafiig und fortlaufend an Fortbildungen und Seminaren teilnehmen
und sich darlber hinaus durch entsprechende Literatur im Personenstandswesen
weiterbilden. Durch diese MaRnahmen kann die sichere Anwendung von in- und
auslandischen Rechtsvorschriften und die damit verbundene kundenorientierte Arbeitsweise
gewdhrleistet werden.

Bereits seit Mérz 2013 konnte der gesetzliche Auftrag zur elektronischen Datenibermittiung
von Standesamt zu, Standesamt in Teilen umgesetzt werden. Seit dem 01.11.2014 ist die
bundesweite Ubermittiung von Standesamt zu Standesamt sowie zum Meldeamt fiir den
Grofteil der Mitteilungspflichten umgesetzt worden.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 201.3 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet

(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begriindet (Vorjahresvergleich)?

Die Mess- und Kennzahlen sind nicht aktiv beeinflussbar.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche Mallnahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen? .
Welche Auswirkungen ergeben sich fiir die Bergkamener Blirgerinnen und Biirger?

Die sichere Anwendung der personenstandrechtlichen Regelungen sowie die damit
einhergehende kundenorientierte Beratung durch die Standesbeamten wird auch im Jahr
2014 durch regelméaRige Fortbildung gesichert werden mtissen.

Datum, Unterschrift der/des
Produktverantwortlichen
oder der Vertretung:

%(q(‘/

21.02.2014, Burghardt

Datum, Unterschrift der
.Amtsleitung oder der
Vertretung:

Iy

21.02.2014, Busch

Datum, Unterschrift des
Dezernenten oder des
Vertreters:

21.02.2014, Lachmann
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Bezeichnung des Produkts: 02.12.04
Allgemeine Sicherheit und Ordnung

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Durch Mafinahmen des Sachgebiets fiir Ordnungsangelegenheiten konnten Gefahren fur die
6ffentliche Sicherheit und Ordnung weitgehend abgewendet werden.

Als Besonderheit waren in 2013 zwei Spontanfunde von Bomben aus dem Zweiten Weltkrieg
zu verzeichnen, die bei Bauarbeiten unvorhergesehen aufgegraben und durch den
Kampfmittelbeseitigungsdienst der Be2|rksreg|erung Arnsberg zeitnah entscharft werden
mussten.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abwelchungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan- Zahlen 2013 begriindet

(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begriindet (Vorjahresvergleich)?

Die Moglichkeiten des Sachgebiets flir Ordnungsangelegenheiten, auf die dargesteliten
Mess- und Kennzahlen Einfluss zu nehmen, sind sehr begrenzt, da insbesondere die Anzahl
und die Art der Stdérungen flr das Jahr nicht vorhergesagt werden kénnen.

Es kdnnen die Angaben Uber die Anzahl der Fundsachen, der zu entscharfenden
Blindganger oder der Hundehaltererlaubnisse sowie die Zahl der Einsétze wahrend des

Rufbereitschaftsdienstes oder die Falle mit psychisch Kranken vorab nur sorgféltig geschétzt’

werden. Abweichungen bei den Vorjahresvergleichen kdnnen wegen der Unbeelnﬂussbarkelt
der Mess- und Kennzahlen daher nicht hinreichend begrundet werden.

Im Rahmen einer nationalen beschrénkten Ausschreibung zum 01.01.2009 wurde der
Auftrag zur Durchfiihrung sowohl groRraumiger als auch konkreter wochentlicher
Rattenbekdmpfungsaktionen (Schadlingsbekdmpfung) im Gebiet der Stadt Bergkamen fir 5
Jahre vergeben. Die Zuschlagserteilung erfolgte auf das wirtschaftlichste Angebot (= bestes
Preis-/Leistungsverhaltnis). Insoweit stehen die jahrlichen Kosten bis Ende 2013 fest.

Der stadtische Kostenanteil fiir die Unterhaltung des Tierheims in Unna kann zum jetzigen
Zeitpunkt nicht beziffert werden, da die Rechnungsstellung noch nicht erfolgt ist.

Es ist festzustellen, dass die Finanzmittel fir das Produkt 02.12.04 in den letzten Jahren
immer knapp bemessen waren. In 2013 konnte der Ausgabeansatz jedoch eingehalten
werden. Mittelverstarkungen in dem Bereich waren somit nicht erforderlich.

Im Wesentlichen ist die Einhaltung des Haushaltsausgabeansatzes auf die Verdnderungen
im Desinfektionswesen zurlickzufiihren. In der Vergangenheit wurde die Abrechung der
Desinfektionskosten durch die Stadt Kamen vorgenommen. Die entstandenen Kosten
wurden mittels eines Schllissels zu 1/3 nach der Gemeindeflache und zu 2/3 nach der
gemeindlichen Einwohnerzahl auf die bisherigen drei Trdgerkommunen Kamen, Bergkamen

15



und Bonen aufgeteilt. Zum 01.01.2012 ist die Gemeinde Bénen jedoch aus dem
Tragerverbund ausgetreten, so dass die Desinfektionskosten nach dem o. g. Schlissel nur
noch von den Stadten Kamen und Bergkamen getragen wurden. Aufgrund der deutlich
gestiegenen Kosten ist die Stadt Bergkamen im Jahr 2013 ebenfalls aus der Finanzierung
des Desinfektionswesens ausgestiegen. Im Falle eines Einsatzes ist nunmehr ein
Drittanbieter flir die Leistungen zu beauftragen.

Die Einnahmeansétze insbesondere bei den Verwaltungsgebiihren konnten hingegen nicht
erreicht werden, da es im Bereich der Spielhallen im Jahr 2013 viel weniger
Konzessionswechsel bzw. Neuerrichtungen gab als in den Jahren zuvor. Die deutlich
gesunkenen Einnahmen wirken sich auch-negativ auf das Budgetergebnis aus.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche Mallnahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um dié Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fiir die Bergkamener Birgerinnen und Blrger?

Besondere Malknahmen zur Zielerreichung sind wegen der fehlenden Méglichkeit Einfluss zu
nehmen Uberfliissig. Splirbare Auswirkungen auf die Bergkamener Bevodlkerung sind nicht zu

erwarten.

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Amtsleitung oder der Dezernenten oder des
oder der Veftrgtung: Vertretung: Vertreters:

21.02.2014‘, HC¢ 21.02.2014, Busch 21.02.2014, Lachmann
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Bezeichnung des Produkts: 02.12.05
Gewerbewesen

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fur 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Die prognostizierten Ziele wurden im Jahre 2013 annédhernd erreicht. Die
Gewerbeanmeldungen sind leicht riickldufig, kénnen jedoch vom Sachgebiet fr
Ordnungsangelegenheiten nicht beeinflusst werden.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet

(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begriindet (Vorjahresvergleich)?

Starke Abweichungen bei den Kenn- und Messzahlen sind nicht erkennbar. Ohnehin ist eine
Einflussnahme auf diesen Bereich des Gewerbewesens nicht méglich, da dieser von der
gesamtwirtschaftlichen Entwicklung abhangig ist.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche Mafinahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fiir-die Bergkamener Blrgerinnen und Burger?

Es sind keine besonderen Malinahmen erforderlich, da die Zielerreichung nicht beeinflussbar
ist.

Datum, Unterschrift der/des Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Amtsleitung-oder der Dezernenten oder des
oder der Vertretung: Vertretung: Vertreters:

f /

:.\ Ny  |zEe
21.02.2014, Hé\ ; pelf 21.02.2014, Busch 21.02.2014, Lachmann
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Bezeichnung des Produkts: 02.12.06
Uberwachung des ruhenden Verkehrs

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fiir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Bedingt durch die HSK-MaRnahme ~Wegfall einer Stelle Verkehrsaufseher® im Jahr 2013
wurde das Ziel ,,Gewahrleistung der Verkehrssicherheit” nicht immer erreicht.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet
(Plan/Ist-Vergleich)?

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011
begriindet (Vorjahresvergleich)? ‘

Dadurch, dass eine Stelle ,Verkehrsaufseher” gar nicht mehr besetzt worden ist und die
Besetzung der anderen Stelle erst in 2014 erfolgte, konnten die Messzahlen im Bereich
<Geahndete VerkehrsverstéRe” und ,Einnahmen aus Verwarnungsgeldern® nicht erreicht
werden. Auffallend im Bereich ,Abgeschieppte nicht zugelassene Fahrzeuge” ist die im
Vergleich zu den Vorjahren hohe Anzahl an Autowracks und abgeschleppten Fahrzeuge.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MaRnahmen werden in 2014 durchgefithrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen? ‘
Welche Auswirkungen ergeben sich fir die Bergkamener Birgerinnen und Blirger?

In 2014 wurde eine Stelle der Verkehrsiiberwacher neu besetzt. Auch der Ordnungsdienst
und die Rufbereitschaft werden bei besonderen Ereignissen eingesetzt, um die
Verkehrssicherheit zu gewahrleisten.

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichgn Amtsleitung oder der Dezernenten oder des
oder der Yertretung: Vertretung: Vertreters: .
f /D |
\J & =
21.02.2014, ent’ 21.02.2014, Busch 21.02.2014, Lachmann
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Bezeichnung des Produkts: 02.12.07
Brandschutz und Bevolkerungsschutz

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fiir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Die schnellstmogliche und qualifizierte Hilfeleistung bei Branden und Ungliicksfallen konnte
durchgehend geleistet werden.

Es ist jedoch wiederholt festzuhalten, dass Finanzmittel insbesondere im Bereich der
Personalaufwendungen und der Unterhaltung der Feuerwehrausriistung nicht ausreichten.
Durch die seit dem 01.01.2013 geltende neue ,Satzung Uber Kostenersatz und Entgelte fiir
Einsdtze und Leistungen der Freiwilligen Feuerwehr der Stadt Bergkamen vom 20.12.2012°
.| und der daraus erzielten Kostenerstattungen konnten die Mehraufwendungen jedoch im
eigenen Budget erwirtschaftet werden.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet

(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begrindet (Vorjahresvergleich)?

Die (positiven) Abweichungen der Ist-Zahlen zu den Plan-Zahlen von 2013 erkléren sich
‘durch einen vermehrten Eintritt in die Feuerwehr. Dadurch erhéhte sich auch die Anzahl der
im Grundlehrgang ausgebildeten Feuerwehrleute. Des Weiteren konnten Uber die
Restplatzbérse des IdF (Instituts der Feuerwehr) kurzfristig Kameraden zusétzliche
Weiterbildungsmafinahmen besuchen.

Die Abweichungen zu den Vorjahren erkléaren sich aus dem rhythmischen Wechsel der
standorteigenen Lehrgédnge. Die Abweichungen zu den Vorjahren sind jedoch nur marginal.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MaRnahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fir die Bergkamener Burgerinnen und Birger?

Derzeit sind keine MalRnahmen erforderlich.

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Amtsleitung oder der Dezernenten oder des
oder der Vert}ét ng Vertretung: Vertreters:
/ /) =
/ v h, | ZF
21.02,2 ?i/Lamparskl 21.02.2014, Busch 21.02.2014, Lachmann
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Bezeichnung des Produkts: 02.12.08
Rettungsdienst

Stellungnahme der/ des ProdUktvérantWortIichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fiir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es? A

Die geplanten Ziele fir 2013 wurden erreicht.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet
(Plan/Ist-Vergleich)?

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011
begriindet (Vorjahresvergleich)?

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MafRhahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen? .
Welche Auswirkungen ergeben sich fir die Bergkamener Blirgerinnen und Blirger?

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Amtsleitung oder der Dezernenten oder des
oder der Vertrptyh_g: Vertretung: Vertreters: ‘

21.02-201

/( . rDa 2 Z & = |
. Lamparski 21.02.2014, Busch 21.02.2014, Lachmann
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Bezeichnung des Produkts: 02.12.09
Markte

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die flir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Alle Ziele wurden weitestgehend erreicht, Einschrénkungen gab es witterungsbedingt vor
allem im Januar und Februar.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begrundet

(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begriindet (Vorjahresvergleich)? .

Die Abweichungen bei den Standgebiihren sind auf die jéhrlich neu festzusetzenden

Marktgebihren zurlickzufiihren. Diese sollen die voraussichtlichen Kosten decken und liegen

mal iber und mal unter dem aktuellen MarktgebUhrensatz. Verantwortlich fir eine

Abweichung von den prognostizierten Standgebihren ist ferner die schwankende Auslastung

der Wochenmarkte durch Markthandler bei schiechtem Wetter. Nicht immer konnten
freibleibende Platze durch ,fliegende Handler aufgefilit werden.

Diese schwankende Auslastung hat dazu geflihrt, dass weniger Standgebuhren
eingenommen wurden als geplant.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MalRnahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um die Ziele des Produktes zu
erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fiir die Bergkamener Blrgerinnen und Biirger?

Durch Anwerbung und Aufstellung neuer Handler wird versucht, dass Angebot auf den
Markten zu optimieren.

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlicher Amtsleitung oder der Dezernenten oder des
oder der Vertretung: Vertretung: Vertreters:

. N, |z
21.02.2014, Klement ' 21.02.2014, Busch 21.02.2014, Lachmann
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Bezeichnung des Produkts: 05.31.01
Beratung und Antragsaufnahme in sozialen
Angelegenheiten

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fur 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Die geplanten Ziele wurden im Jahre 2013 weitgehend erreicht.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet
(Ptan/Ist-Vergleich)?

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011
begriindet (Vorjahresvergleich)?

Da den Versicherten verschiedene Méglichkeiten der Beratung zur Verflgung stehen (z. B.
Beratungsstellen) sind die Plan-Zahlen nur schwer zu kalkulieren. Die Ist-Zahlen des Jahres
2013 sind im Vergleich zu den Vorjahren wieder angestiegen, befinden sich aber noch im
Bereich der Ublichen Schwankungen.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MafRnahmen werden in 2014 durchgefuhrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fiir die Bergkamener Burgerinnen und Burger?

Besondere MaRnahmen sind im Jahre 2014 voraussichtlich nicht erforderlich.

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Amtsleitung oder der Dezernenten oder des
oder der Vertretung: Vertretung: Vertreters:
17.01A% ) 280t Ax
o : ’p -
. y G
Datum, Drees Datum, Busch Datum, Lachmann

28



TS ) uswey5iag 1peIs | :apulawen

o)}

N
000°S 000G 000°'6 000°G 000°9 \yezuy ) BUNJEPURNUOY InZ uSBeIUY pun syoeidsaBsiunielag
9z 44 9€ 0z (14 1Yezuy 3YonudsIapIM SusLiwouasne
950°1 9101 616 oL 00Z'L 1yezUy 28gsuy dudwiouadine
0107 38 110 31 2102 351 €102 351 €107 ued syuLy o I

. 5 us|yezssaw
saBesuy
3p’UBWIRYEISqPSITIP W IBW-T ‘6LF - §96 /L0ET0 UOBL ‘900 JaWLZ - sneyley ‘saa1( 19RydIW uIWesas SOp SllyrUNY JNZ ULY SIq Sun|91sERIIUY 199 BUN19ISaYlIH ‘usBunielag Un) 8]191SINBIUY SURUSHO
i = T BT uToueNSpumSRZ L s a1z
9538 3|y
dniseiz. Sesyny

USBUNIBYDISISAY|RUN 3YD1ZID52B pun Ja5B13sBUNIBYDISIaAUSIUSY JNJ S))IYSIWY (USLWIYRUGRWSUORIIqRYSY JN) SwyeunesSelity ‘ualayuasa)aduy usydllydalusiual ul awyeruuessenuy pun sunjeiag

Sl : LR TR g 1 . e b Sunqrasyssag
u331ayuasdaladuy ua|e1Zos Ul alyeuueseijuy pun sunjeisg 10°LE'SO »Npoid |

oInqiasing :Bipueisnz uaBunjsia] ajelzos 1£°60 uaddniSpinpold

U3J0IUIS puN S3|R1ZOS ‘aljlwed JNJ SSNYISSNY YIYIIOMIUBIIA uabunisia ajeIzos S0 aydlasaqpnpold

¥10Z/£107 uejdpinpold 1aydsiddog

10T €0°+0 uswey3iag 1peis



Bezeichnung des Produkts: 05.31.02
Grundversorgung und Leistungen nach dem
XI!l. Buch Sozialgesetzbuch |

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fur 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Weilche
Besonderheiten gab es?

Die Zielvorgabe des Produktes wurde plangemaR erreicht.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet
(Plan/Ist-Vergleich)?

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahien 2012 und 2011
begrindet (Vorjahresvergleich)?

Die Fallzahl nur bezogen auf den Bereich der Leistungsempfanger nach dem Ill. Kapitel SGB
XII (nicht dauerhaft unerwerbsfahige Personen) ist erneut deutlich gestiegen. Dies resultiert
aus dem Verweis des Jobcenters auf eine leistungsrechtlich vorranglge
Rentenantragstellung ab 63.

Die Anzahl der Leistungsempfanger nach dem IV. Kapitel SGB XII (dauerhafte
Erwerbsunfahigkeit und im Alter) steigt ebenfalls kontinuierlich an. Auch hier werden
hauptséchlich Personen’aus dem Leistungsbezug nach dem SGB Il zugefuhrt.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MaRnahmen werden in 2014 durchgefilhrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fur die Bergkamener Birgerinnen und Blrger?

e Abstimmung der Sachbearbeitung Uber gesetzliche Vorgaben/Anderungen im
Rahmen von Dienstbesprechungen, Uberdértlicher Arbeitsbesprechungen,
FortbildungsmaRnahmen etc.

Einbindung anderer Leistungs- bzw. Dienstleistungstrager in die Verfahrensablaufe

e Es erfolgt eine rechtméabkige, zeitnahe, einzelfalibezogene Leistungserbringung
Auch zukunftig sollen rechtliche Anspriiche der Birgerinnen und Barger individuell,
rechtskonform und méglichst unburokratisch verwirklicht werden.

Datum, Untérschrlft der/des (ﬁatum Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortllchen Amtsleltung oder der Dezernenten oder des
oder der Vertretung:— Vertretung Vertreters:
4 _/'d::_s 4 L
— -
28.02.2014 Bruckner 28.02.2014 Moélimann 28.02.2014 Lachmann

(*) - Kennziffer und Bezeiaﬁng des Produktes
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Bezeichnung des Produkts: 05.31.04

Leistungen fiir ausl. Fllichtlinge einschl. Asylbewerber

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fur 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Die Zielvorgabe des Produktes wurde plangeman erreicht.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begrundet
(Plan/Ist-Vergleich)?

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011
begrindet (Vorjahresvergleich)?

Die Kennzahlen der Vorjahre wurden vom absoluten Wert auf einen Durchschnittswert
korrigiert.

Die Anzahi der Leistungsempfanger nach dem AsylbLG ist weiter angestiegen. Seit Mitte des
Jahres 2012 erfolgt bekanntlich ein massiver Zuzug von Asylbegehrenden. Dies hat sich
auch in der Zuweisung von Asylbegehrenden nach Bergkamen niedergeschlagen. Den
umfangreichen Zuweisungen steht eine hohe Fluktuation aufgrund der Erteilung von
(befristeten) Aufenthaltstiteln gegentiber. Bei einem gestiegenen Zuschussbedarf fur die
Leistungserbringung waren im Verhéltnis erhebliche Gberplanmafige Mittel erforderlich, um
den gesetzlichen Anforderungen nachzukommen (s. Budgetbericht).

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MaRnahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fur die Bergkamener Burgerinnen und Blrger?

e Abstimmung der Sachbearbeitung iiber gesetzliche Vorgaben/Anderungen im
. Rahmen von Dienstbesprechungen, tUberortlicher Arbeitsbesprechungen,
FortbildungsmaRnahmen etc.
o Einbindung anderer Leistungs- bzw. Dienstleistungstrager in die Verfahrensabléaufe
e Es erfolgt eine rechtmaBige, zeitnahe, einzelfallbezogene Leistungserbringung
e Auch zukunftig sollen rechtliche Anspriiche der Burgerinnen und Birger individuel—
rechtskonform und méglichst unburokratisch verwirklicht werden.

Datum, Unterschrift der/des | Qatum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produkty g’htwortlichen %‘ntsleitung oder der Dezernenten oder des
oder der Vertretung: Vertretung: Vertreters:
22NN T
- 4 g S——
£02.2014 éj:ner 28.02.2014 Mélimann 28.02.2014 Lachmann

T*_) - Kennziffer und Bezeichnung des Produktes
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Bezeichnung des Produkts: 05.31.05 |
Soziale Einrichtungen ¢

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fur 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Weiche
Besonderheiten gab es?

Die Zielvorgabe, samtliche zugewiesene austéndische Fllchtlinge und von Obdachlosigkeit
bedrohte Personen mit Wohnraum zu versorgen, wurde erreicht.

Im Hinblick auf die hohe Anzahl von Zuweisungen ausléndischer Flachtlinge und die dadurch
bedingte hohe Fluktuation konnte die Anmietung weiteren Wohnraumes zur Unterbringung
durch eine héhere Belegung der vorhandenen Unterkiinfte vermieden werden.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet

(Plan/lst-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begrindet (Vorjahresvergleich)?

-entfallt-

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MaRnahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen? . .
Welche Auswirkungen ergeben sich fur die Bergkamener Burgerinnen und Burger?

¢ Abstimmung der Sachbearbeitung Uber gesetzliche Vorgaben/Anderungen im
Rahmen von Dienstbesprechungen, tberdrtlicher Arbeitsbesprechungen,
Fortbildungsmanahmen etc.

e Einbindung anderer Leistungs- bzw. Dienstleistungstréager in die Verfahrensabldufe

+ Es erfoigt eine rechtmaBige, zeitnahe, einzelfallbezogene Leistungserbringung

e Auch zukinftig sollen rechtliche Anspriiche der Biirgerinnen und Burger individuell,
rechtskonform und méglichst unblrokratisch verwirklicht werden

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen ‘Amtsleitung oder der - Dezernenten oder des
oder der Vertretung: ( Vertretung: Vertreters:

28.02.20 !ﬁ(\gﬁ/\ l L « e =—

28.02.2014 Malimann 28.02.2014 Lachmann

(*) - Kennziffer und Bezeichnung des Produktes
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Bezeichnung des Produkts: 05.31.06
Sonstige FordermafBnahmen

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fiir 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Die Zielvorgaben wurden erreicht. Es ergaben sich keine Besonderheiten.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den-Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet

(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begriindet (Vorjahresvergleich)?

Im Bereich der des Seniorenbliros wurden weiterhin qualitativ hochwertige Veranstaltungen
insbesondere zum Thema Demenz angeboten, die Uber das Stadtgebiet hinaus regionale

Beachtung fanden.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MalRnahmen werden in 2014 durchgefihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fiir die Bergkamener Biirgerinnen und Birger?

e Abstimmung der Sachbearbeitung {iber gesetzliche Vorgaben/Anderungen im Rahmen
von Dienstbesprechungen, Uberortlicher Arbeitsbesprechungen,
Fortbildungsmafinahmen etc.

¢ Einbindung anderer Leistungs- bzw. Dienstleistungstrager in die Verfahrensablaufe
Weitergabe relevanter Informationen an die betreuten politischen Gremien

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Dezernenten oder des
\Qer der Vertretung: Vertreters:
A L?
U MW e
28.02.2014 Molimann 28.02.2014 Méllmann\hﬂ“‘“\ 28.02.2014 Lachmann

(*) - Kennziffer und Bezeichnung des Produktes
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Bezeichnung des Produkts: 06.36.01
Unterhaltsvorschuss -

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fur 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Die Zielvorgaben wurden erfullt.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begriindet
(Plan/Ist-Vergleich)?

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011
begriindet (Vorjahresvergleich)?

Trotz der angespannten Arbeits- und Wirtschaftslage konnte durch die konsequente
Heranziehung Unterhaltspflichtiger weiterhin eine vergieichsweise hohe Riickeinnahmequote
erzielt werden. Der GroRteil der Unterhaltspflichtigen ist weiterhin nicht leistungsfahig.

Bei einer wie prognostiziert fast unveranderten Fallzahl wurden wie bekannt die Zahlbetrage
zum 01.01.2010 von 117,00 € um 16,00 € auf 133,00 € (0-6-jahrige) bzw. von 158,00 € um
22,00 € auf 180,00 € (liber 6-jahrige) erhoht. Dies entspricht einer durchschnittlichen
Steigerung der Zahlbetrage um 13,8 % bei unveranderter Leistungsfahigkeit der
Unterhaltspflichtigen, woraus ab 2010 zunéchst die geringere Riickeinnahmequote resultiert.
Bereinigt um diese Veranderung ist auch hier noch eine Verbesserung deutlich erkennbar.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MaRnahmen werden in 2014 durchgefiihrt, um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fir die Bergkamener Biirgerinnen und Birger?

e Abstimmung der Sachbearbeitung Uber gesetzliche Vorgaben/Anderungen im
: Rahmen von Dienstbesprechungen, Uberdrtlicher Arbeitsbesprechungen,
Fortbildungsmaflinahmen etc.
e Einbindung anderer Leistungs- bzw. Dienstleistungstrager in die Verfahrensablaufe
e Es erfolgt eine rechtméRige, zeitnahe, einzelfallbezogene Leistungserbringung, wobei
auch zukunftig rechtliche Anspriiche der Burgerinnen und Burger individuell,
rechtskonform und méglichst unburokratisch verwirklicht werden.

Datum, Unterschrift der/des atum Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen Amtsleltung oder der Dezernenten oder des
oder der Vertretung: V¢ Srtretung Vertreters:

/ ;
28.02.2014 Grote-Gach 28.02.2014 Méllimann 28.02.2014 Lachmann

*) - Kenﬁzit'fcr und Bezeichnung des Produktes
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Bezeichnung des Produkts: 10.52.01
Leistungen des Sozialamtes in
Wohnangelegenheiten ¢

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Zielen:

Inwieweit wurden die fOr 2013 geplanten Ziele des Produktes erreicht? Welche
Besonderheiten gab es?

Die vorgegebenen Ziele wurden erreicht.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zu den Mess-/ Kennzahlen:

Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Plan-Zahlen 2013 begrundet

(Plan/Ist-Vergleich)?
Wodurch sind die Abweichungen der Ist-Zahlen 2013 zu den Ist-Zahlen 2012 und 2011

begriindet (Vorjahresvergleich)?

Die Anzahl der Wohngeldberechnungen ist erneut gesunken. Dies resultiert u.a. aus den seit
2009 nicht angehobenen Tabellenwerten des Wohngeldgesetzes im Vergleich zu den
jahrlich angepassten Regelbedarfsstufen im SGB Il / SGB XIl.

Stellungnahme der/ des Produktverantwortlichen zur zukiinftigen Entwicklung:

Welche MaRnahmen werden in 2014 durchgefihrt; um die Ziele des Produktes zu

erreichen?
Welche Auswirkungen ergeben sich fir die Bergkamener Burgerinnen und Blirger?

e Abstimmung der Sachbearbeitung tUber gesetzliche Vorgaben/Anderungen im
Rahmen von Dienstbesprechungen, Uberértlicher Arbeitsbesprechungen,
FortbildungsmaRnahmen etc.

Einbindung anderer Leistungs- bzw. Dienstleistungstrager in die Verfahrensablaufe
Es erfolgt eine rechtmaRige, zeitnahe, einzelfallbezogene Leistungserbringung

Die Kenn- / Messzahlen schwanken im Rahmen des taglichen Geschéfts

Auch zukuinftig sollen rechtliche Anspriiche der Biirgerinnen und Biirger individuell,
rechtskonform und méglichst unburokratisch verwirklicht werden.

Datum, Unterschrift der/des | Datum, Unterschrift der Datum, Unterschrift des
Produktverantwortlichen tsleitung oder der Dezernenten oder des
oder der Vertretung: Vertretung: Vertreters:
v L
e IV e
28.02.2014 Klose 28.02.2014 Molimann ——128.02.2014 Lachmann

(*) - Kennziffer und Bezeichnung des Produktes
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