
Technikunterstützte Informationsverarbeitung
Entwicklungsbericht



Reduzierung Stromverbrauch

durch Servervirtualisierung
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Ersparnis: 14.700 Watt/h = 47 %

Reduzierung CO²-Ausstoss um 37 Tonnen / Jahr



Entwicklung der Gesamtkosten
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Entwicklung Hardware- / Softwarekosten
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Hardware Software

Trend: Hardwarekosten sinken und Kosten für 

Software, insbesondere für Dienstleistungen 

und Schulungen steigen



Anteil der Personalkosten 2010
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Kosten pro Arbeitsplatz
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Vergleichwert der GPA: 3178,00 €



Betreuungsquote
Arbeitsplätze pro ADV-Mitarbeiter
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Vergleichwert der GPA: 

56 Arbeitsplätze pro ADV-Mitarbeiter 



Besonderheiten

2007

Bergkamen ist eine von 23

Feldtestgemeinden für den neuen Reisepass

2010

Bergkamen ist eine von 27

Feldtestgemeinden für den neuen Personalausweis



Planungen 2011 / 2012

Musikschulverfahren

Erweiterung des 

Bürgerportals

Software für das 

RPA

Elektronisches 

Personenstands-

register

Internet 

Redaktionssystem

Neue Telefonanlage

Fundbüroverfahren

Feuerwehrverfahren

Umstellung von 

AS/400-Verfahren

Umstellung Lotus 

Notes


